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HATAROZAT SZAMA: 42 /2012.

Tarqy:

Féldgaz-kereskedelmi miikbdési engedély

A HENEX-SYSTEMS Szolgéaltaté Zartkérlen Mikodd Részvénytarsasag (2600 Vac, Dr.

Csanyi

krt. 39.; cégjegyzékszam: 13-10-040879) részére foldgaz-kereskedelmi mikodési

engedély iranti kérelem alapjan a Magyar Energia Hivatal (1081 Budapest, Il. Janos Pal
papa tér 7.; tovabbiakban: Hivatal) a fenti (igyszamon lefolytatott kdzigazgatasi hatoséagi

eljaras

keretében meghozta az alabbi

HATAROZATOT:

A Hivatal a HENEX-SYSTEMS Szolgaltaté Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag
(tovabbiakban: HENEX-SYSTEMS Zrt., Engedélyes) részére foldgaz-kereskedelmi
mikodési engedélyt (tovabbiakban: Engedély) ad az alabbi feltételekkel.

A FOLDGAZ-KERESKEDELMI TEVEKENYSEG FOLYTATASANAK FELTETELEI!

Fogalom meghatarozasok

A jelen Engedélyben hasznalt fogalmakon a foldgazellatasrél szolé 2008. évi XL.
torvény (tovabbiakban: GET), és a foldgazellatasrol szo6lo 2008. évi XL. térvény
rendelkezéseinek végrehajtasardl szélé 19/2009. (. 30.) Korm. rendeletben
(tovabbiakban: Vhr.) és a GET felhatalmazasa alapjan kiadott jogszabalyokban,
valamint az Uzemi és Kereskedelmi Szabalyzatban (tovabbiakban: UKSZ)
meghatarozott fogalmakat kell érteni.

459-7777
459-7766
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2. Engedélyes altalanos jogai és kotelezettségei

21 Engedélyes a GET-ben és annak felhatalmazasa alapjan kiadott jogszabalyokban, a
Hivatal altal jovahagyott szabalyzatokban meghatarozottak, valamint az Engedélyben
foglaltak szerint végezheti tevékenységét, jogokat gyakorolhat és kotelezettségek
terhelik. Engedélyes koteles az engedélyezés alapjaul szolgalé feltételeket
folyamatosan teljesiteni, és tevékenysége gyakorlasa soran koteles megfelelni a
legkisebb koltség elvének.

Az Engedélyben meghatarozott kotelezettségek nem érintk az Engedélyes mas,
jogszabalyokban meghatarozott kotelezettsegeit.

2.2 Engedélyes a jelen Engedély alapjan jogosult a foldgaz uzletszerl, ellenérték
fejében, nem sajat felhasznalasi célra térténd vasariasara és értékesitésére, valamint
a foldgaz kereskedelméhez kapcsolédé szolgaltatasok nyljtasara és kdzvetitésére.

2.3 Engedélyes jogosult a foldgaznak a Magyar Koztarsasdg allamhataran keresztil
torténd be- és kiszallitasara.

2.4  Engedélyes koteles a felhasznaldoval kotott foldgaz-kereskedelmi szerzédés alapjan a
felhasznalé ellatashoz szikséges foldgazmennyiséget beszerezni, azt a
felnasznalonak értékesiteni, az értékesitett foldgazt az egyuttmiikédé féldgazrendszer
meghatarozott pontjan az érintett rendszeriizemeltetének atadni. Ezen tulmenden
Engedélyes kételes mindazon rendszerkapacitasokat lekétni, amelyek a szerz6dott
foldgazmennyiség — meghatarozott jellemzdék és mindség szerint — felhasznalasi
helyre toérténé eljuttatasahoz szilkségesek.

2.5 Engedélyes koteles a felhasznald elosztohaldzat-hasznalati és foldgaz-kereskedelmi

szerzddésének megbizottként térténd Gsszevont kezelésére, ha ezt a felhasznald
kéri.

26 Engedélyesnek a Hivatal altal jovahagyott Uzletszabdlyzattal (tovabbiakban:
Uzletszabalyzat) kell rendelkeznie, foldgaz-kereskedelmi tevékenységet csak a
hatalyos és a Hivatal altal jovahagyott Uzletszabalyzat birtokaban folytathat.

2.7 Engedélyes a jelen Engedély alapjan folytatott tevékenységét mindenkor olyan
szinvonalon koteles teljesiteni, amely megfelel a hatalyos jogszabalyokban, az UKSZ-
ben valamint az Uzletszabalyzatban meghatarozott kovetelményeknek.

2.8 Az Engedélyes koteles a GET 81. §-aban meghatarozott fejlesztések tervezéséhez
évente aktualizalni az adott év januar 31-én altala ellatott felhasznalék 10 éves
igényfelmérését, amelyrél koteles a rendszerlzemelteték, illetve a szallitasi
rendszeriranyité részére — az UKSZ-ben meghatarozott médon és gyakorisaggal —
adatokat szolgaltatni.

2.9 Az Engedélyesnek a felhasznalok ellatasa érdekében folyamatosan rendelkeznie kell
a szallitasi rendszeriranyitéval és az érintett rendszeriizemeltetékkel kotétt hatalyos
egyuttm(ikddési, kapacitaslekotési és rendszerhasznalati szerzédésekkel, amelyeket
a Hivatal barmikor jogosult bekérni és ellenérizni.

2.10 Engedélyes a foldgazszallitd, eloszté és tarold rendszerekhez valé hozzaférés, a
halézathasznalat, valamint kapacitaslekdtés soran a GET 71-80. §-ai, valamint az
UKSZ altal eldirtakat fokozottan kételes betartani.
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2.11 Az Engedélyesnek csatlakoznia kell a rendszerlizemelteték és a szallitasi
rendszeriranyité adatforgalmi és informatikai rendszeréhez.

3. Az engedélykoteles tevékenység végzéséhez szilkséges személyi és targyi
eszkozok, azokkal valo rendelkezés

3.1 Engedélyes koteles biztositani, hogy mikddése soran az engedélykoteles
tevékenység végzéséhez szilkséges megfeleld mennyiségli és szinvonall eszkdz
tulajdonjog, vagy mas jogcim alapjan folyamatosan, rendelkezésére alljon, ideértve
kilonésen az adatforgalmi és informatikai, valamint tavkézlési eszkdzoket, a
felhasznal6i bejelentések fogadasara és azok ugyintézésére alkalmas informatikai
rendszereket, tovabba berendezéseket, helyiségeket, valamint az engedélyesekkel
és felhasznalokkal valé folyamatos kapcsolattartas eszkozeit. A féldgazkereskeddi
tevékenység végzéséhez sziikséges — mas tulajdondban allé - eszkdzok
hasznalatara vonatkozé szerzédéseknek meg kell felelnitk a jogszabalyokban és az
UKSZ-ben foglaltaknak.

3.2 Engedélyes koteles a GET-ben, az egyéb jogszabalyokban, az UKSZ-ben és az
Uzletszabalyzatban el6irt, illetve vallalt feladatai ellatdsdhoz szikséges - a
foldgazforgalom, a szamlazas, a gazdasagi elszamolas, a szétvalasztas igényeinek
megfeleld — adatforgalmi és informatikai rendszerek folyamatos mikddtetését
biztositani, karbantartasat, fejlesztését, mindsitését elvégezni. Az adatforgalmi és
informatikai rendszerek Uzembe helyezésekor, illetve {(izemeltetésiik alatt
Engedélyesnek folyamatosan rendelkeznie kell e rendszerek mikédésére vonatkoz6
naprakész dokumentacioval.

3.3  Engedélyesnek rendelkeznie kell olyan sajat szervezettel — azon bellll a megfeleld
képzettségli szakemberallomannyal —, amely biztositani tudja az engedélykételes
tevékenység végzéseét.

3.4  Engedélyes koteles biztositani, hogy foldgaz-kereskedelmi tevékenysége végzéséhez
a GET-ben és az egyéb jogszabalyokban, az UKSZ-ben, valamint az
Uzletszabalyzatban meghatérozott feladatai ~ igy kiilénosen a féldgaz beszerzési,
foldgaz értékesitési, napi foldgazforgalmazas szervezési és iranyitasi,
szerz6déskotési, tigyfélszolgalati, adatszolgaltatasi, adatforgalmi és adatfeldolgozasi
feladatai — ellatasahoz szikséges megfeleld6 szamu és szakképzettségl személy
allion rendelkezésre, ide értve kllontsen a dontési és irdnyitasi funkciokat gyakorld
személyi allomanyt.

3.5 Engedélyesnek rendelkeznie kell a foldgazellatasi Uzemzavar, valsaghelyzet,
korlatozas esetén alkaimazandé eljarasrenddel és az ennek megfelelé személyi
dllomannyal, valamint a széllitdsi rendszeriranyitéval és a szallitasi
rendszerizemeltetdvel valé folyamatos kapcsolattartasra alkalmas személyi és targyi
feltételekkel.

4. A felhasznaldkkal kapcsolatos kotelességek

4.1 Engedélyes az altala nyujtott szolgaltatassal kapcsolatos lgyek és a felhasznaldi
panaszok intézésére kételes Ugyfélszolgalatot mikodtetni. Az Ugyfélszolgalat
elhelyezésére és mikodtetésére vonatkozo részletes szabalyokat — a GET és a Vhr.
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